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 Уважаемые пациенты! 
 

В связи с пандемией нового коронавируса COVID-19, нормативными актами, 
приказами и письмами регулирующих органов, в том числе Постановления главного 
государственного санитарного врача по городу Санкт-Петербургу №3 от 23 марта 2020 
года «О дополнительных мерах по снижению рисков распространения COVID-2019 в 
Санкт-Петербурге», а также Постановления главного государственного санитарного 
врача по городу Санкт-Петербургу №4 от 25 марта 2020 года «О внесении изменений 
в Постановление главного санитарного врача по Санкт-Петербургу №3 от 25 марта 
2020 года» сообщаем: 
 

• Вся актуальная информация для пациентов с рассеянным склерозом будет 
размещаться в сети интернет на сайте Центра www.centrems.com и 
www.spbsverdlovka.ru 

• Телефон Центра (812)383-10-11 и (812) 246-00-44 почта info@centrems.com  
• Помощь пациентам оказывается в полном объеме. 

 
         

    
            

  
- Время приема и день приема сохраняются прежние  
- На сайте Центра www.centrems.com доступна запись на онлайн и очный прием  
- Подробная инструкция по телемедицинской консультации в ГЦРС находится в 
приложении №1 

2. Пациенты, c первичным обращением (те кто не был до этого в Центре) при 
подозрении на демиелинизирующие заболевания, рассеянный склероз, болезнь 
Девика:  
                             

 
- На сайте Центра www.centrems.com доступна запись на очный прием 

3. Пациенты на “химиотерапии” и инфузиях моноклональными антителами:  
- Вся технология лечения не прерывается и проводится согласно запланированной 
совместно с врачом схеме  
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4. Пациенты с подозрением на обострение рассеянного склероза:  
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Приложение №1 
 

Инструкция по телемедицинской консультации 
 

1. Для пациентов, у которых был запланирован очный прием в ГЦРС 
• Ваша дата приема и назначенное Вам время остаются без изменений 
       
• Вам на электронную почту, указанную при обращении в ГЦРС, будет выслано 

приглашение на консультацию за 10 минут до начала приема, воспользуйтесь им:
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• Также вам будет направлено смс на сотовый телефон, за 10 минут до начала приема, 
который Вы указали при регистрации в ГЦРС, можете пройти по ссылке прямо из 
сообщения в своем смартфоне: 
 

 
 

• Перейдя по ссылке, у Вас откроется окно консультации, где Вас будет ждать врач. 
Включите микрофон и камеру. Врач поможет Вам разобраться если у Вас будут 
вопросы: 
 

 
 

 
• Когда консультация закончиться, вы увидите на экране сообщение, и дальнейший 

необходимый порядок действий. 
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2. Для пациентов, которые наблюдаются в ГЦРС, и которые хотят записаться на онлайн 

прием: 
• Зайдите на сайт www.centrems.com и нажмите кнопку Запись на прием: 

 

 
 

• Нажав на кнопку выберите тип приема Онлайн- Выберите врача и свободное время 
для проведения онлайн консультации. Получите подтверждение на Вашу электронную 
почту и смс на телефон: 
 

                    
 

• Далее порядок проведения онлайн консультации такой же как в пункте №1. 
 


